
EMPATÍA
Escucha y trata de

comprender la
perspectiva de los demás 

COMUNICACIÓN
Transmitir ideas con
claridad, escuchar y
adaptar el mensaje  

MEDIACIÓN
Escucha a ambas partes y

busca soluciones que
beneficien a todos

POSITIVIVDAD
Mantener el optimismo

ante dificultades

PLANIFICACIÓN
Establece prioridades,

crea un horario y evita la
procrastinación

ADAPTACIÓN
Ajústate al cambio, a
nuevas habilidades y

nuevas situaciones

AUTOCONTROL
Manten la calma bajo

presión

COMPAÑERISMO
Comparte responsabilidades
y apoya a los miembros del

equipo.

PROACTIVIDAD
Toma la iniciativa, anticipa

problemas

FORMACIÓN
Aprender y mejorar

continuamente

10SOFT SKILLS
QUE NECESITAS CONOCER

LAS

escanéame para 
autoevaluar tus soft skills 

ELEVATOR PITCH EVOLUTION: IMPULSA
TU TALENTO EN LA ERA DIGITAL


